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Seminario de Productividad para

la Direccion

Conociendo el sistema de Excelencia Operacional y Negocio

eee ;Qué es el Seminario de Productividad para la Direccion?
El Seminario de Productividad para la Direccién permite la conceptualizacion
de los principales conceptos asociados a la productividad de su empresa. Del
proceso se destaca el enfoque en la excelencia de negocio y operacional

permitiendo fortalecer su desarrollo econdmico y operativo.

eee Programa

Vision Estratégica de la Excelencia Operacional y Negocio
Definicion de Casos de Negocio y Oportunidades de Mejora
Conformacion de la Estrategia de Mejora de la Empresa
Clasificacion y Seleccion de las Oportunidades de Mejora
Introduccion a las Herramientas y Sistemas de Mejora Continua

Procesos Soporte y Roles

X X X X X X X

Conclusiones y Definicion de Necesidades

eee Puesta en Practica
Después de este seminario, los participantes seran capaces de:

¥ Reconocer las caracteristicas del proceso estratégico de mejora
continua (Excelencia Operacional y Negocio)
® l|dentificar y definir Casos de Negocio y Oportunidades de Mejora

¥ Definir requerimientos técnicos
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eee Destinatarios

Gerentes y Directores.

eee Duracion

El seminario tiene una duracion de 4 horas, distribuidas en 1 jornada de trabajo.

En caso de contarse con la necesidad de contar con la actividad de Diagndstico
In Company, se podra aplicar 4hs adicionales para la revision de los procesos

clave.




