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Maximización del valor agregado 

a través de la eliminación sistemática de los desperdicios 

 

 ¿Qué es VSM? 

El VSM o Mapeo de la Cadena de Valor es una herramienta que por medio de 

simbología específica muestra la secuencia y el movimiento de la información, 

materiales y las distintas operaciones que componen la cadena de valor de 

una compañía. El resultado de este diagrama permitirá identificar las 

oportunidades de mejora, actividades que agregan o no valor y desperdicios 

en un proceso desde la perspectiva Lean. 

 

 Programa 

Los temas que abarcará el curso son: 

 

 Enfoque Lean para la eliminación de desperdicios 

 Flujo y valor 

 Mapeo de flujo de información 

 Responsables del mapeo 

 Simbología estándar 

 Determinación de tiempos 

 Análisis de valor agregado 

 Indicadores 

 Determinación de desperdicios 

 Reglas básicas del VSM 
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 Mapeo futuro 

 Aplicación práctica 

 

 Puesta en Práctica 

Después de completar este curso, los participantes serán capaces de: 

 Reconocer el concepto de valor agregado y desperdicios 

 Representar gráficamente un VSM con simbología específica 

 Identificar oportunidades de mejora bajo la óptica Lean Manufacturing 

 Generar la información necesaria para suministrar los datos en la 

elaboración de un VSM 

 

 Destinatarios 

Gerentes, ingenieros, técnicos relacionados con el área de calidad, producción, e 

ingeniería. 

 

 Duración 

El curso tiene una duración de 1 (una) jornada completa. 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


